
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ:
«Отримай 100 бонусних гривень за встановлення мобільного додатку Цитрус»

МЕРЕЖЕЮМАГАЗИНІВ «ЦИТРУС»

м. Одеса «21» липня 2023 р.

1. Організатор Акції:
ТОВ «ІМПОРТМАКС»

2. Період проведення Акції.
2.1. Акція проводиться як для нових, так і для чинних учасників програми
лояльності “Цитрус Плюшки”.
2.2. Акція триває: з «21» липня 2023 до «31» грудня 2024 року включно.

3. Місце проведення Акції.
3.1. Акція проводиться на території України, крім зони проведення бойових дій та
тимчасово окупованих територій, у мережі магазинів «Цитрус», які знаходяться за
адресами, передбаченими п. 3.2. Правил.
3.2. Список працюючих магазинів: https://www.ctrs.com.ua/news/mi-pracyuyemo
3.3. Інтернет-магазин Цитрус - Гаджети та аксесуари: 044 503 70 30
https://www.ctrs.com.ua/

4. Учасники Акції.
4.1. Участь в акції можуть взяти всі дієздатні громадяни України, які в період
проведення Акції виконали всі вимоги та умови цих Правил (далі - «Учасники Акції»).
4.2. Учасниками Акції не можуть бути співробітники і представники Організаторів і
будь-якої іншої компанії, залученої до проведення Акції, а також юридичні особи.

5. Умови участі в Акції.
5.1. Участь в Акції можуть прийняти нові Учасники програми лояльності “Цитрус
Плюшки” або учасники, які раніше були зареєстровані в програмі лояльності “Цитрус
Плюшки”, але не встановлювали на свій смартфон додаток “Цитрус” і за номером
мобільного телефону не було нарахування бонусних гривень за встановлення додатку.
5.2. Для участі в акції Учасник Акції повинен вперше встановити мобільний додаток
“Цитрус” на свій смартфон та пройти в ньому авторизацію або реєстрацію за номером
свого мобільного телефону у форматі українського GSM-оператору.
5.3. Якщо умови згідно п. 5.2 виконано, то після авторизації або реєстрації в
мобільному додатку “Цитрус” автоматично буде нараховано 100 бонусних гривень на
бонусний рахунок Учасника.
5.4. Бонуси діють 14 днів з дати нарахування. Бонуси, не використані Учасником
протягом періоду їх дії, вважаються анульованими і списуються з рахунку Учасника і
більше не можуть бути використані.
5.5. Використати бонуси можливо на всі товари (окрім стандартного переліку
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товарів-винятків: до яких входять: 3G модеми, 3G роутери, стартові пакети мобільних
операторів, ваучери мобільних операторів, перекази і поповнення електронних гаманців і
гаманців крипто-валют, PayBox, GlobalMoney, Electrum, ліцензійне програмне
забезпечення, товари Samsung, страхові продукти, послуги Цитрус Майстер (в т.ч. послуги
встановлення побутової техніки)).
5.6. Організатор Акції залишає за собою право змінювати умови і терміни проведення
Акції, визначення Учасників, склад заохочень і інші умови, а також скасувати Акцію в
будь-який час з без попереднього повідомлення.
5.7. Організатор Акції та залучені ними треті особи не несуть відповідальності у разі
настання форс- мажорних обставин, таких як стихійні лиха, пожежа, повінь, військові дії
будь-якого характеру, блокади, суттєві зміни у законодавстві, які діють на території
проведення Акції, інші непідвладні контролю з боку Виконавця / Організатора Акції і
залучених ними третіх осіб, обставини.

6. Інші умови
6.1. Організатор має право в односторонньому порядку в будь-який час змінювати,
призупиняти, відновлювати, припиняти умови цих Правил і проведення Акції.
Повідомлення про доповнення або зміну цих Правил, умов проведення Акції розміщується
на Інтернет сторінці Організатора https://www.citrus.ua/shares.
6.2. Учасники Акції у відповідності до Закону України «Про захист персональних
даних» дають згоду на обробку своїх персональних даних Організатором/Виконавцем
акції.
6.3. Учасники Акції дають згоду на проведення фото та/або відеозйомки з їх участю в
рамках проведення Акції, використання свого імені, прізвища, фотографії, інтерв'ю або
інших матеріалів про них в маркетингових цілях. У тому числі право публікації їх імені та
фотографій в мережі інтернет, засобах масової інформації, друкованих виданнях, аудіо та
відеоматеріалах, без обмеження по території і термінами такого використання. Таке
використання не компенсується (не оплачується) Організаторами або третіми особами.
6.4. У разі неоднозначного тлумачення цих Правил та/або виникнення спірних питань
та/або питань неврегульованих даними Правилами, остаточне рішення приймається
Організатором. Рішення Організатора є остаточним і оскарженню не підлягає.
6.5. Своєю участю в Акції Учасники Акції підтверджують повну згоду з усіма умовами,
викладеними в цих Правилах, а також зобов'язуються виконувати ці Правила.
6.6. Своєю участю в Акції Учасники Акції підтверджують повну згоду з проведенням
реєстрації в Програмі лояльності «Цитрус Плюшки», а також повну згоду з усіма
правилами програми лояльності «Цитрус Плюшки».
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