
Представлення бренду
Deerma — це інноваційний бренд електроприладів, який займається розробкою, виробництвом і продажем побутової 
техніки. Заснована в 2011 році завдяки прямому контролю промислового ланцюга та стратегії точного відбору, 
Deerma може виробляти добре розроблену, надійну та економічно ефективну малу побутову техніку.

З моменту свого заснування в 2011 році Deerma отримала високу популярність і любов споживачів. Їхні потужні 
дослідження, виробництво та продажі дозволили бренду виграти «iF Product Design Award» і «AWE Award», а також 
увійти до короткого списку «100 найкращих онлайн-брендів Китаю» та «Популярної онлайн-побутової техніки». 
Також бренд отримав багато особливих нагород, таких як «500 найкращих підприємств провінції Гуандун», «100 
найкращих виробничих підприємств провінції Гуандун», «Високотехнологічні продукти провінції Гуандун», «Видатні 
незалежні бренди провінції Гуандун» і «100 найпопулярніших підприємств провінції Гуандун».

Наші рекомендовані продукти, зокрема зволожувач повітря та ручний пилосос, стали еталоном у цій галузі. Тепер 
Deerma було представлено майже на 200 платформах, включаючи основні китайські платформи електронної 
комерції, платформи дарування подарунків, банківські центри та точкові торгові центри. Що стосується світового 
ринку, наші продукти продаються більш ніж у 130 країнах Америки, Європи та Південного Сходу, Азії, надаючи 
користувачам у всьому світі більш цінні продукти.

Маючи на увазі «хороший дизайн, високу якість і прийнятну ціну», Deerma надає клієнтам елегантні, високопродук-
тивні продукти з чудовою вартістю, які добре розроблені з точки зору зовнішнього вигляду, функцій, якості та 
застосування, прагнучи задовольнити потреби користувачів та їхнє бажання на краще життя. Deerma завжди 
забезпечуватиме клієнтів високоякісною побутовою технікою та вноситиме свою частку в покращення життя 
користувачів.

UA

 Ручний бездротовий пилосос Deerma

 Безперервне потужне всмоктування, що допомагає видаляти пил. 
Це чудове рішення для швидкого та гнучкого збирання дрібного пилу з 

кожного кута. Це ефективне всмоктування пилу, а не зворотний потік, що 
забезпечує чисте житлове приміщення.

Дякуємо за придбання цього продукту.
 Уважно прочитайте інструкцію перед використанням, щоб забезпечити 

безпеку. Крім того, ця інструкція може бути доступна на веб-сайті: 
http://www.deerma.com
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Зміст

Моєму новому власнику
Приємних покупок!
Я — ручний бездротовий пилосос із сімейства Deerma. Добре вмію прибирати, я готовий надати вам бездротові та 
різноманітні послуги з прибирання. Відтепер я буду основним членом вашої родини, виконуючи прибирання за вас. 
Перш ніж я переїду, уважно прочитайте мою ідентифікаційну картку (посібник користувача), щоб я міг вам краще 
служити. У наступні дні, якщо у вас виникнуть запитання, ви можете отримати відповіді в посібнику користувача. Якщо 
виникнуть будь-які інші запитання чи проблеми, які посібник користувача не може вирішити, ви можете зателефонува-
ти на національну гарячу лінію післяпродажного обслуговування Deerma: 400-830-9932 або зв’язатися з нашою 
онлайн-службою обслуговування клієнтів, і ми зробимо все можливе, щоб відповісти на ваші запитання.
Ручний бездротовий пилосос Deerma

Заходи безпеки 
Не використовуйте 
1. Обережно поводьтеся з пилососом, щоб уникнути зіткнення; 
2. Не ставте пилосос надто близько до вогню та інших місць з високою температурою; 
3. Не використовуйте та не зберігайте пилосос у надзвичайно несприятливих умовах, таких як екстремальна 
температура. Рекомендується використовувати пилосос при температурі навколишнього середовища 0-35 °C в 
приміщенні. Будь ласка, зберігайте його в прохолодному та сухому місці. 
4. Рекомендується заряджати пристрій раз на три місяці, якщо він не використовується протягом тривалого часу. 
Перед використанням 
1. Перед зарядкою перевірте чи зарядний кабель адаптера в хорошому стані; 
2. Після тривалого зберігання повністю зарядіть батарею перед використанням; 
3. Під час першого використання пилососа або заміни зазначеного фільтруючого елемента переконайтеся, що 
фільтруючий елемент встановлено на місце. 
Використання 
1. Не використовуйте пилосос у займистих і вибухонебезпечних газах; 
2. Не використовуйте пилосос для вбирання миючих засобів, гасу, осколків скла, голок, мокрого пилу, стічних вод, 
сірників тощо; 
3. Не використовуйте пилосос для поглинання цементу, гіпсового порошку, калсоміну та інших дрібних часток, 
іграшок, паперових кульок та інших великих предметів, щоб не спричинити поломку машини; 
4. Не використовуйте пилосос для вбирання води чи іншої рідини та не промивайте пилосос водою, щоб уникнути 
короткого замикання; 
5. Коли весь пристрій повністю заряджений, але не працює належним чином, перейдіть до призначеного пункту 
технічного обслуговування для перевірки та обслуговування. Не розбирайте та не встановлюйте пристрій без 
дозволу; 
6. Не використовуйте пилосос без пилозбірника; 
7. Не дозволяйте дітям, недієздатним або розумово відсталим людям користуватися пилососом. 
8. Слідкуйте за дітьми, щоб переконатися, що вони не граються з пристроєм. 
9. Прилад має забезпечуватись лише безпечною наднизькою напругою, що відповідає маркуванню на приладі. 



Очищення та технічне обслуговування
1. Використовуйте суху тканину для очищення очищувача. Не використовуйте бензин, спирт, 
бананову олію та інші хімічні розчинники, інакше корпус трісне або потьмяніє; 
2. Вимкніть пилосос перед очищенням і обслуговуванням; 
3. Вчасно очищайте пилозбірник, щоб забезпечити плавну вентиляцію та уникнути блокування 
сміттям, яке спричиняє падіння всмоктування або нагрів двигуна; 
4. Рекомендується замінювати фільтруючий елемент кожні три місяці. Якщо пилосос використовується 
часто, цикл заміни можна скоротити за потреби.

Компоненти виробу
Принципова схема та складання компонентів виробу

Розгорніть упаковку та перевірте, чи немає дефектів у внутрішніх компонентах. У разі виявлення 
будь-якого дефекту зверніться до служби післяпродажного обслуговування. Компоненти:

Розгорніть упаковку та перевірте, чи немає дефектів у внутрішніх компонентах. У разі виявлення 
будь-якого дефекту зверніться до служби післяпродажного обслуговування. Компоненти:

Підвіс для основного 
корпусу

Основний корпус Кабель для зарядки 
типу C

Фільтруючий 
елемент

Контейнер для пилу 
(пилозбірник)

Довга плоска 
всмоктувальна насадка 
«два в одному»

З‘єднувальна 
трубка

Щітка для підлоги



Параметри та характеристики 
продукту

А. Параметри пристрою

Назва пристрою

Номінальна напруга

Ємність літієвої батареї

Зарядна напруга

Вага пристрою

Час роботи (стандартна/
висока ефективність)

Рівень шуму

Ручний безпровідний 
пилосос

5V 

Модель пристрою

Номінальна потужність

Розмір пристрою

Зарядний струм

Ємність пилозбірника

Матеріал виробу

120 Вт

210х180х1155 мм

А. Особливості пристрою

1. Пристрій має новий і модний зовнішній вигляд, а щітка для підлоги з’єднана з основним корпусом 
пластиковою трубкою. 
2. Пристрій приймає комбіновану структуру та може перемикатися між штовхачем/ручним 
режимом. Щітка для підлоги знімна, а основний корпус можна використовувати з іншими аксесуа-
рами для досягнення багатофункціональних вимог; 
3. Мультифільтр Cyclone +HEPA забезпечує високу ефективність фільтрації пилу та ефект очищення; 
4. Пилозбірник легко відокремити від основного корпусу, що полегшує скидання пилу. 
5. Застосування типу бездротової зарядки, що зручно та дозволяє уникнути блокування кабелю, 
зміни розетки та інших проблем; 
6. Пластикова сполучна трубка. 

Інструкція з використання 

Відірвіть клейку наклейку на задній частині вішалки та наклейте її на стіну на висоті, що 
дорівнює ручці пристрою. Вставте апарат у вішалку, як показано на малюнку нижче. 

1. Вставте з’єднувальну трубку (Малюнок 1-1) у 
положення стикування основного корпусу 
згідно з напрямком, показаним на малюнку, 
зверніть увагу на те, щоб забезпечити 
відповідне з’єднання двох похилих площин, і 
вони будуть встановлені на місце, як показано 
на малюнку 1-2. (Малюнок 1-1) (Малюнок 1-2) 

2. Зберіть щітку для підлоги (Малюнок 2-1) на 
з’єднувальній трубі відповідно до напрямку, 
показаного на схемі, зверніть увагу на те, щоб 
забезпечити відповідне з’єднання двох 
похилих площин, і вони будуть встановлюва-
тися на місце, як показано на малюнку 2-2. ( 
Малюнок 2-1 ) ( Малюнок 2-2 )



3. Натисніть і утримуйте кнопку живлення, щоб 
запустити пилосос у стандартному режимі 
пилососіння, потім натисніть кнопку ще раз, щоб 
увійти в режим сильного пилососіння, а потім 
натисніть кнопку, щоб вимкнути пристрій. 

4. Вставте плоску всмоктувальну насадку 
«два в одному» в основний корпус відповідно 
до напрямку, показаного на схемі, 
переконайтеся, що з’єднання надійне, а потім 
натисніть кнопку живлення, щоб реалізувати 
різні функції. 

Очищення та догляд 
 Демонтаж, очищення та встановлення пилозбірника 
1. Поверніть пилозбірник у напрямку, показаному на схемі, і вийміть пилозбірник, коли трикутна 
стрілка вкаже на d 
2. Відокремте пилозбірник від основного корпусу відповідно до напрямок, показаний на схемі. 
Потім видаліть пил із контейнера та очистіть його.

3. Поверніть у напрямку, показаному на схемі, а потім вийміть сітку фільтра. 
4. Промийте безпосередньо водою після очищення та висушіть на сонці перед використанням. 

Очищення та догляд 
 1. Під час зарядки: 4 світлодіоди горять синім колом один за 

одним. Відповідно до стану зарядки, 1 індикатор горить 
синім, коли акумулятор заряджено на 25%, 2 індикатори 
горять синім для зарядки до 50%, 3 індикатори горять синім 
для зарядки 75%, і всі 4 індикатори горять синім, коли 
батарея заряджена на 100%. Зарядка автоматично 
припиниться, коли 4 індикатори загоряться синім. 
2. У разі низького заряду батареї: 4 світлодіоди горять 
червоним і блимають протягом 3 секунд, а потім гаснуть. 
Час зарядки: 
1. Час зарядки для 1A: < 10 год. 
2. Час зарядки для 2A: < 5 год. 
3. Час зарядки для 2,5 A: < 4 год. 
4. Час зарядки для 3A: < 4 год. 

Застереження щодо використання 
батареї
1. Під час зарядки пилосос знаходиться в режимі очікування і не може використовуватися; 
2. Безпечно переробляйте відпрацьовані акумуляторні блоки та не викидайте їх навмання. 
- Акумулятор необхідно вийняти з приладу, перш ніж викинути пилосос; 
- Пилосос повинен бути вимкнений, коли вийнято батарею; 
- Акумулятори слід безпечно утилізувати; 
3. Якщо шнур живлення пошкоджено, його необхідно замінити спеціальним шнуром або спеціальним 
компонентом, придбаним у виробника або у відділі технічного обслуговування; 
4. Рекомендується використовувати зарядний пристрій понад 5В=2А, щоб забезпечити ефект зарядки. 



Статус індикатора
Всього є 4 індикатори, які завжди горять синім після 
запуску; після вимкнення живлення сині індикатори 
гаснуть, вказуючи на режим очікування; передній вигляд 
виробу: 
Коли перший синій індикатор (зліва направо) не 
світиться, акумулятор використовується на 25%; 
Коли другий синій індикатор (зліва направо) не горить, 
батарея використовується на 50%; 
Коли третій синій індикатор (зліва направо) не горить, 
батарея використовується на 75%; 
Коли батарея розряджається, четвертий індикатор (зліва 
направо) блимає червоним протягом 3 секунд, перш ніж 
згаснути; 
Перемикач живлення/кнопка інтенсивності 
Після того, як батарея розрядиться, якщо ви запустите 
пристрій, 4 індикатори спалахнуть червоним 3 рази 
одночасно, що вказує на необхідність зарядки; під час 
зарядки 4 світлові індикатори горять синім колом один за 
одним знизу вгору. Відповідно до стану зарядки, 1 
індикатор горить синім, коли акумулятор заряджено на 
25%, 2 індикатори горять синім для зарядки до 50%, 3 
індикатори горять синім для зарядки 75%, і всі 4 
індикатори горять синім, коли батарея заряджена на 
100%. 

Аналіз несправності та усунення 
несправностей

Номінальна напруга 14.4 V = Номінальна потужність

Двигун не обертається 1. Батарея розряджена; 
2. Пилозбірник наповнений 
пилом; 
3. Температура занадто 
висока через тривале 
використання;

1.Зарядіть пилосос, 
2.Очистіть пилозбірник; 
3. Припиніть використання та 
почніть знову після охолод-
ження;

Всмоктування знижується
1. Фільтруючий елемент заповнений 
пилом; 
2. Вхідний канал щітки для підлоги 
заблоковано або щітка для підлоги 
заблокована; 
3. Папір або плюшеві волокна 
блокують сітки кришки циклону. 
4. Повітропровід між пилозбірником 
і основним корпусом заблоковано;

1. Очистіть або замініть фільтруючий 
елемент; 
2. Очистіть сміття, прикріплене до 
електричної щітки для підлоги; 
3. Регулярно перевіряйте циклонну 
сітку на наявність сміття; 
4. Регулярно перевіряйте та 
видаляйте сміття в повітропроводі 
між пилозбірником і основним 
корпусом;

Індикатор не світиться 
або блимає під час 
зарядки

1. Батарея розряджена; 
2. Пилозбірник наповнений пилом; 
3. Температура занадто висока 
через тривале використання;

1.Зарядіть пилосос, 
2.Очистіть пилозбірник; 
3. Припиніть використання та 
почніть знову після охолодження;

Примітка: якщо пилосос не може нормально працювати, усуньте несправність самостійно або вчасно зв’яжіться 
зі службою обслуговування клієнтів.

Ручка
Ручка основного 
корпусу

Індикатор живлення
/індикатор стану

Порт для зарядки

Основний корпус

Відвід пилу

Щітка для підлоги

З'єднувальна трубка

Перемикач живлення/
кнопка інтенсивності

Аналіз несправності та усунення 
несправностей

Причина несправності Ознака несправності

Захист від температури 
під час зарядки

Індикатор блимає синім на початку процесу зарядки (false 
зарядка), а потім синій індикатор згасне, якщо температура 
не впаде до температури відновлення через 3 години.

Захист від температури 
розряду

Вимкніть зарядку, 4 індикатори горять червоним і згаснуть 
через 5 секунд. 

Захист від перерозряду, 
натисніть кнопку без зарядки 
після захисту від перерозряду

4 індикатори швидко блимають червоним протягом 3 секунд, і 
протягом 3 секунд після блимання кнопка стає недійсною.

Захист від короткого 
замикання на виході 

3 індикатори швидко блимають червоним протягом 3 секунд і 
протягом 3 секунд після блимання кнопка не працює

Захист від перевантаження
 по струму на виході

1 індикатор швидко блимає червоним протягом 3 секунд, і 
протягом 3 секунд після блимання кнопка стає недійсною

Захист від короткого 
замикання основного 
корпусу

3 індикатори швидко блимають червоним для 3 секунди, і 
протягом 3 секунд після блимання кнопка стає недійсною

Захист від температури 
зарядки

Відновіть зарядку автоматично, коли температура впаде до 
температури відновлення, і індикатор почне блимати синім.

Утилізація 



1. Зніміть силіконову прокладку з отвором для гвинтів у верхній частині основного корпусу та 
відкрутіть 3 гвинти від основного корпусу за допомогою викрутки, як показано на малюнку 1-1. 
2. Відокремте основний корпус від корпусу, як показано на малюнку 1-2. 
3. Відкрутіть 4 бічні гвинти, які використовуються для кріплення акумуляторної батареї, за 
допомогою спеціальної викрутки, як показано на малюнку 1-3. 
4. Видаліть 2 гвинти у верхній частині акумуляторної батареї за допомогою спеціальної викрутки, 
скористайтеся парою ножиць. щоб вирізати жерстяні пластини, що з’єднують 4 батареї, а потім 
розділити батареї для утилізації, як показано на малюнку 1-4. 

Прилад не можна викидати разом із звичайним побутовим сміттям. Після закінчення 
терміну служби прилад має бути належним чином доставлений до пункту збору для 
переробки електричного та електронного обладнання. Збираючи та переробляю-
чи старі прилади, ви робите важливий внесок у збереження наших природних 
ресурсів і забезпечуєте екологічно чисту та здорову утилізацію.






























