
Перед використанням уважно прочитайте цю інструкцію та збережіть її для 
використання в майбутньому.

IP Камера IMILAB C22
(Home Security Camera)
Інструкція з експлуатації



Огляд продукту

Комплект поставки: IMILAB C22 × 1, 
кабель живлення × 1, комплект 
приладдя для настінного монтажу × 1, 
інструкція × 1

Слот для картки пам'яті 
microSD (Доступ до слота 
відкривається нахилом 
об'єктива вгору)
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Встановлення. Камеру IMILAB C22 можна розміщувати на плоских поверхнях, 
наприклад, на письмовому, обідньому або журнальному столі. Її також можна 
закріпити на стіні.

Монтаж камери на стіну:
1. Олівцем позначте на стіні місця для отворів монтажної основи та просвердліть 
їх. Діаметр кожного отвору становить приблизно 6 мм, а глибина – 30 мм.
2. Вставте пластикові дюбелі в отвори. 



3. Поверніть основу стрілками на себе і поєднайте отвори в ньому з отворами в стіні. 
Вставте шурупи в дюбелі та закрутіть їх за допомогою хрестової викрутки.

4. Поєднайте канавки в нижній частині камери з виступом.

Запобіжні заходи при монтажі камери на стіну:  
Стіна повинна витримувати навантаження 
щонайменше триразової ваги камери.
ПОПЕРЕДЖЕННЯ
Щоб уникнути травм, камеру необхідно надійно зафіксувати на стелі або 
стіні, дотримуючись інструкцій з монтажу.

Експлуатація
Встановлення картки пам'яті microSD
Від'єднайте камеру від джерела живлення. Направте об'єктив камери вгору, 
відкривши доступ до слота MicroSD, після чого вставте картку microSD в слот 
(сторона з контактними точками повинна бути звернена вниз).

Micro
SD
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Примітка: Під час встановлення або виймання картки microSD вимикайте камеру від 
джерела живлення.
Використовуйте картку microSD від перевіреного бренду. Підтримуються карти пам'яті 
об'ємом до 64 ГБ і тільки з файловою системою FAT32. Перед використанням картки 
microSD об'ємом 64 ГБ і більше її, можливо, потрібно відформатувати в FAT32. Для цього 



Індикатор
Безперервно горить синім кольором: пристрій підключено / працює в штатному 
режимі.
Блимає синім: помилка підключення до мережі.
Швидко блимає помаранчевим кольором: очікування на підключення.
Повільно блимає помаранчевим кольором: виконується оновлення системи.

1. Якщо індикатор блимає помаранчевим, пристрій буде успішно  активовано. В 
іншому випадку перезавантажте пристрій.

2.Після увімкнення камери IMILAB C22 не намагайтеся повернути її об'єктив силою. 
У разі неправильного положення камери виправити його можна у програмі.

Увімкнення пристрою
IMILAB C22 активується автоматично після вставки кабелю живлення у зарядний 
порт Micro-USB.

на сторінці плагіна камери в програмі Mi Home/Xiaomi Home виберіть меню «Установки 
> Керування сховищем». Рекомендується використовувати картки пам'яті microSD зі 
швидкістю читання та запису класу U1/Class 10 та вище.



Підключення до програми Mi Home/Xiaomi Home App

Примітка: Програма може оновлюватися, тому дотримуйтесь інструкцій у 
поточній версії. Для підключення до програми необхідно увімкнути живлення 
камери та забезпечити наявність стійкого мережевого з'єднання. Під час 
очікування на підключення індикатор швидко блимає помаранчевим. Після 
підключення колір змінюється на синій.

Відновлення заводських налаштувань
Якщо мережа, до якої підключена камера, або обліковий запис Xiaomi у програмі 
Mi Home/Xiaomi Home, з якою пов'язана камера, буде змінено, натисніть і 
утримуйте кнопку скидання протягом приблизно трьох секунд, доки індикатор 
не почне швидко блимати помаранчевим. На камері буде відновлено заводські 
налаштування, після чого її потрібно знову підключити до програми.
Примітка: Під час відновлення заводських установок дані з картки пам'яті 
microSD не видаляються.

Камера підтримується програмою Mi Home/Xiaomi Home*. За допомогою 
програми Mi Home/Xiaomi Home* можна керувати цим
пристроєм. Відскануйте QR-код, щоб завантажити та
інсталювати додаток. Якщо програму вже встановлено,
відкриється сторінка налаштування підключення. В
іншому випадку знайдіть додаток «Mi Home/Xiaomi Home»
у магазині додатків та встановіть його на мобільний пристрій.
Відкрийте програму «Mi Home/Xiaomi Home» 1C33955C,
натисніть на символ «+» у верхньому правому куті та
дотримуйтесь інструкцій, щоб додати пристрій.

* У країнах Європи програма називається Xiaomi Home. Орієнтуйтеся на 
назву програми, яка відображається на пристрої.



Відеоспостереження

Відтворення

Функція інфрачервоного нічного бачення

За допомогою плагіна камери в програмі Mi Home/Xiaomi Home можна вести 
відеомоніторинг у реальному часі, налаштовувати різкість зображення, змінювати 
кут нахилу камери по горизонталі та вертикалі, робити стоп-кадри та відеозапис з 
екрана, а також здійснювати дистанційні дзвінки.

Камера може автоматично перемикатися в режим нічного бачення, залежно від 
зміни освітлення. Завдяки вбудованому інфрачервоному підсвічуванню камера 
робить чіткі фотографії та відеозаписи в темряві.

Функція відтворення на камері доступна лише за умови використання сумісної 
картки microSD або послуги хмарного сховища для IMILAB C22.



Якщо увімкнути помічник спостереження за житлом, камера записує відео, коли 
виявляє рух людини або зміни в контрольованій зоні. У цьому випадку у програмі 
з'являються повідомлення.
Помічник спостереження за житлом можна вимкнути в плагіні камери в програмі 
Mi Home/Xiaomi Home.
Можна налаштувати відеоспостереження цілодобово протягом дня, вночі або в 
будь-який інший час. У програмі також можна задати чутливість виявлення руху 
та інтервал відправлення оповіщень.

Автоматичне відеоспостереження

Надання доступу до відео

У меню налаштувань плагіна камери у програмі Mi Home/Xiaomi Home можна 
надати доступ до відеозаписів іншим людям. Для цього у людини, яка має доступ до 
камери, на телефоні потрібно встановити програму Mi Home/Xiaomi Home та увійти 
до облікового запису Xiaomi.



Технічні характеристики:

Назва: IP Камера IMILAB C22
Модель: CMSXJ60A
Вага нетто: 239 г
Роздільна здатність: 2880 × 1620.
Бездротовий зв'язок: Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n/ax 2,4 ГГц. 
Додаткова пам'ять: карта MicroSD (до 64 ГБ).
Діапазон робочих частот: 2400-2483,5 МГц. 
Максимальна вихідна потужність: ≤ 18 дБм.

Вхідна напруга: 5 В      2 А
Розміри: 108 × 76 × 76 мм
Робоча температура: від –10 °C до +40 °C.

Запобіжні заходи

-Діапазон робочих температур для камери становить від -10°C до 40°C. Не 
використовуйте камеру при температурі поза вказаним діапазоном.
-Камера є високоточним електронним продуктом. Щоб забезпечити нормальну 
роботу камери, не встановлюйте її в умовах високої вологості та не допускайте 
потрапляння води всередину пристрою.
Щоб підвищити якість відео, не розміщуйте об'єктив камери навпроти поверхні, 
що відбиває, або поряд з нею, наприклад поряд зі скляними вікнами або білими 
стінами, оскільки в цьому випадку зображення може стати надмірно яскравим у 
зоні поряд з камерою і надмірно тьмяним у зонах на відстані від камери або камера 
просто транслюватиме білий екран. 
-Камера має бути встановлена   в зоні дії сильного сигналу Wi-Fi. Не розміщуйте 
камеру поруч із об'єктами, які можуть впливати на якість прийому сигналу Wi-Fi 
камерою, наприклад, металевими предметами, НВЧ-печами.
-У звичайних умовах використання даного обладнання між антеною та тілом має 
зберігатися відстань не менше 20 см.

IP Камера IMILAB C22 (Home Security Camera)
(Камера відеоспостереження з інфрачервоним світлом.)



Інформація про утилізацію та переробку відходів 
електричного та електронного обладнання

Декларація про відповідність нормативним вимогам ЄС
Компанія Shanghai Imilab Technology Co., Ltd. цим заявляє, що тип 
радіообладнання IMILAB C22 відповідає Директиві 2014/53/ЄС. Повний текст 
декларації ЄС наведено за наступною адресою в мережі Інтернет: https://
www.imilabglobal.com/pages/eu-declaration-of-conformity

Всі вироби, на які нанесений цей символ, є електричним та 
електронним обладнанням, відходи яких не повинні утилізуватися 
разом з несортованими побутовими відходами.

Натомість користувач повинен піклуватися про захист здоров'я людей та 
навколишнього середовища шляхом здачі свого відпрацьованого обладнання у 
відповідний пункт прийому відходів електричного та електронного обладнання, 
призначеного урядом або місцевою владою, для подальшої переробки. Належна 
утилізація та переробка допоможуть запобігти потенційним негативним 
наслідкам для довкілля та здоров'я людини. Для отримання додаткової інформації 
про місцезнаходження, а також про умови роботи з такими пунктами збору 
звертайтесь до монтажної організації або місцевих органів влади.

Декларація про відповідність Технічним регламентам України 
Виріб відповідає вимогам Технічного регламенту обмеження використання 
деяких небезпечних речовин в електричному та електронному обладнанні.
Справжнім Імпортер (вказаний на упаковці) заявляє, що тип радіообладнання: 
IMILAB C22 відповідає Технічному регламенту радіообладнання; повний текст 
декларації про відповідність доступний на веб-сайті за такою адресою:
www.ctrs.com.ua/deklaraciya-sootvetstviy



Інформація про гарантію 
ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН №
Щиро вітаємо Вас з приємною покупкою та впевнені,
що придбане обладнання задовольнить усі Ваші побажання.
РОЗДІЛ 1: ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ 
Даний гарантійний талон підтверджує якість продукції та надає право на 
гарантійний ремонт та заміну дефектних компонентів. Всі умови гарантії мають 
дію у межах законодавства про захист прав споживачів та регулюються 
законодавством України. Технічне обслуговування обладнання не входить до 
переліку робіт, що виконуються в межах гарантійних зобов’язань. Компанія 
залишає за собою право відмовитися від гарантійного ремонту у випадку 
недотримання нижчезазначених умов гарантії.
РОЗДІЛ 2: УМОВИ ГАРАНТІЇ
Гарантія дійсна за умови наявності правильно заповненого гарантійного талону з 
зазначенням повної назви моделі, серійного номера виробу, дати продажу, 
гарантійного строку, чітких печаток фірми – продавця, а також повної інформації 
про компанію інсталятора з зазначенням ПІБ спеціаліста відповідального за 
проведення монтажних робіт, заповненого протоколу пуску та акту готовності 
обладнання до пусконалагоджувальних робіт.
Перед використанням даного обладнання рекомендуємо Вам ознайомитися з 
інструкцією по експлуатації.
Гарантія не розповсюджується на  __________________________.
Гарантія не розповсюджується у випадку, якщо заводське маркування або 
серійний номер пошкоджені, нерозбірливі, мають сліди переклеювання або 
відсутні на обладнані. 
Гарантія не розповсюджується у випадку порушення правил транспортування та 
зберігання обладнання.
Гарантія не розповсюджується у випадку використання обладнання не за 
призначенням. 
Гарантія не розповсюджується у випадку внесення в конструкцію обладнання змін 
або виконання доробок, а також використання деталей, комплектуючих, 
програмного забезпечення, витратних матеріалів, засобів для чищення матеріалів 
не передбачених нормативними документами.



Гарантія не розповсюджується у випадку пошкодження обладнання споживачем 
або третьою стороною. 
Гарантія не розповсюджується у випадку, якщо несправність обладнання 
викликана дією непереборних сил (пожежа, удар блискавки, затоплення, природні 
катаклізми і т.д.).
Гарантія не розповсюджується у випадку, якщо пошкодження обладнання 
викликане невідповідністю Державним стандартам параметрів живлення, 
телекомунікаційних, кабельних мереж, ненормованими коливаннями напруги та 
іншими несправностями ліній електроживлення, що призводить до характерних 
пошкоджень ланцюгів живлення, компонентів, контактів і компресорів. 
Гарантія не розповсюджується, якщо обладнання експлуатується з порушенням 
умов використання, які вказані в інструкції з експлуатації.
Гарантія не розповсюджується у випадку, якщо є сліди стороннього втручання або 
була спроба несанкціонованого ремонту обладнання. 
Гарантія не розповсюджується у випадку пошкодження обладнання заподіяного 
попаданням всередину виробу сторонніх предметів, хімічних засобів, рідини, пилу, 
комах, тощо.  
УВАГА! Гарантія дійсна за умови проведення сервісного обслуговування в 
сервісних центрах «ЦИТРУС». Актуальні сервісні центри за посиланням: https://
service.ctrs.com.ua/ 

ВІДМІТКИ ПРО ГАРАНТІЙНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ 
№ПП Дата Організація, Адреса Представник Підпис, МП 

1
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Виробник: "Шанхай Імілаб Технолоджи Ко., ЛТД" (Shanghai Imilab Technology Co., 
Ltd). Адреса: Офис 001A, Этаж 11, Блок 1, №588 Зіксін Роад, Мінханг Дістрікт, 
Шанхай, КНР. (Address: Room 001A, Floor 11, Block 1, No. 588 Zixing Road, Minhang 
District, Shanghai, China)
Щоб отримати додаткову інформацію, перейдіть на сторінку www.imilab.com.
Підтримка: help@imilab.com / www.imilabhelp.com

Імпортер вказаний на упаковці.
Зроблено в КНР




