
Вступ 

Дякуємо за те, що придбали масажер Naipo для шиї та спини з підігрівом і вібрацією. Уважно прочитайте цей посібник 

користувача та зберігайте його в безпечному місці для подальшого використання. Якщо Вам потрібна будь-яка 

допомога, будь ласка, зв’яжіться з нашою командою з підтримки і вкажіть номер моделі вашого виробу та номер 

замовлення на Amazon. 

Вміст упаковки 

1 х масажер для шиї та спини; 
1 х посібник користувача; 
1 х адаптер; 
1 х автомобільний адаптер. 

Характеристики виробу 

Модель MGBK –C2030 

Назва Масажер Naipo для шиї та спини з 
підігрівом і вібрацією. 

Вхідна потужність Постійний струм – 12В ---4.2А 

Споживання 
електроенергії 

50.4Ватт 

Встановлений таймер 
за замовчуванням 

15 хвилин  

Важливі запобіжні заходи 

• Дітям, вагітним жінкам та людям похилого віку не слід використовувати цей виріб;

• Людям, які страждають на остеопороз, які мали переломи хребта, розтягнення м’язів, або інші схожі симптоми 
(проблеми), не слід користуватися цим пристроєм;

• Коли виріб не використовується, відключайте його від джерела живлення.

• Використовуйте виріб лише з відповідним адаптером або автомобільним адаптером.

• Не використовуйте цей пристрій у вологому середовищі (наприклад, у ванній кімнаті), щоб уникнути ураження 
електричним струмом або запобігти іншим небезпечним ситуаціям.

• Якщо під час використання відчувається неприємне відчуття або навіть сильний біль, будь ласка, припиніть 
використання виробу та негайно зверніться до офіційної служби обслуговування клієнтів.

• Будь ласка, не використовуйте виріб, якщо на матеріалі його зовнішній поверхні або на кабелі живлення
виявлені пошкодження.

• Щоб забезпечити високу продуктивність виробу, будь ласка, не використовуйте пристрій безперервно більше 2
разів; Щоб користуватися виробом безперервно, вимкніть його та перезапустіть через 30 хвилин; Надмірне
використання виробу може скоротити термін його служби або спричинити несправність виробу.

• Водій не повинен користуватися пристроєм під час руху.



Посібник з експлуатації виробу 

1. Живлення

a. Кнопка «Живлення»: натисніть цю кнопку, щоб увімкнути виріб (засвітиться індикатор); знов натисніть цю

кнопку і виріб розпочне перезавантаження або скидання налаштувань (індикатор буде блимати) та потім

вимкнеться (індикатор не буде світитися).

b. Кнопка «Підігріву»: натисніть цю кнопку, щоб активувати функцію підігріву (засвітиться індикатор); знов

натисніть цю кнопку, щоб вимкнути цю функцію (індикатор не буде світитися).

2. Шия

a. «Кнопка для розминання шиї»: натисніть цю кнопку і масажні вузли будуть робити масаж спочатку в одному

напрямку (засвітиться індикатор); знов натисніть цю кнопку і масажні вузли будуть рухатись в зворотньому

напрямку (індикатор буде блимати), натисніть цю кнопку в третій раз і масаж припиниться.

b. «Кнопка Вгору» (Up): довго натискайте цю кнопку, щоб перемістити масажні вузли вгору (відрегулювати їх рух

по висоті для належного масажу шиї). 

c. «Кнопка Вниз» (Down): довго натискайте цю кнопку, щоб перемістити масажні вузли вниз. 

3. Спина 



a. «Кнопка “Full»: натисніть цю кнопку і масажні вузли будуть робити масаж по всій спині по черзі вгору та вниз

(індикатор буде світитися); знов натисніть цю кнопку, щоб припинити масаж (індикатор не буде світитися).

b. «Кнопка “Upper»: натисніть цю кнопку і масажні вузли будуть робити масаж по верхній частині спини по черзі

вгору та вниз (індикатор буде світитися); знов натисніть цю кнопку, щоб припинити масаж (індикатор не буде 

світитися).

c. «Кнопка “Lower»: натисніть цю кнопку і масажні вузли будуть робити масаж по нижній частині спини по черзі

вгору та вниз (індикатор буде світитися); знов натисніть цю кнопку, щоб припинити масаж (індикатор не буде 

світитися).

4. Масаж на вибраних ділянках

a. «Кнопка « »:довго натискайте цю кнопку і масажні вузли для спини будуть рухатись вгору (індикатор буде 

блимати), при досягненні вершини, масажні вузли зупиняться; Після послаблення натискання (індикатор буде

світитися), пристрій розпочне робити масаж на вибраних ділянках: масажні вузли для спини будуть робити 

масаж на ділянці між тим, де ви натискаєте цю кнопку і тим, де ви послаблюєте натискання.

b. «Кнопка « »:довго натискайте цю кнопку і масажні вузли для спини будуть рухатись вниз (індикатор буде 

блимати), при досягненні низу, масажні вузли зупиняться; Після послаблення натискання (індикатор буде

світитися), пристрій розпочне робити масаж на вибраних ділянках: масажні вузли для спини будуть робити 

масаж на ділянці між тим, де ви натискаєте цю кнопку і тим, де ви послаблюєте натискання.

c. «Кнопка «Back Point»: натисніть цю кнопку, щоб активувати режим точкового масажу (індикатор буде 

світитися); і масажні вузли будуть робити масаж вгору та вниз на певній точці в невеликому діапазоні; знов 

натисніть цю кнопку, щоб зупинити режим точкового масажу (індикатор припинить світитися). 

5. Масаж стегна

«Кнопка «Вібрації сидіння»: натисніть цю кнопку, щоб активувати функцію вібрації на низькому рівні за 

замовчуванням (індикатор буде блимати повільно); знов натисніть цю кнопку, щоб активувати функцію вібрації на 

середньому рівні (індикатор буде блимати швидко); натисніть цю кнопку в третій раз, щоб активувати функцію 

вібрації на високому рівні (індикатор буде світитися); натисніть цю кнопку в четвертий раз, щоб вимкнути цю 

функцію (індикатор припинить світитися).  

Запитання та Відповіді 

Проблема Рішення 

Виріб не можна увімкнути 

Будь ласка, перевірте, чи належним чином адаптер 

підключений до виробу 

Будь ласка, перевірте, чи належним чином адаптер 

підключений до джерела живлення 

Виріб припиняє роботу (зупиняється) під час 

використання 

Виріб автоматично вимкнеться через 15 хвилин 
безперервного використання; 
Виріб перевантажений, будь ласка, почніть 

користуватися пристроєм після зменшення 

навантаження; 

Вбудований захист від перегріву був активований; 

зачекайте щонайменше 30 хвилин, перш ніж розпочати 

використовувати пристрій знову. 

Висота неправильна Будь ласка, відрегулюйте висоту масажних вузлів для 
шиї, дотримуючись «Посібника з експлуатації виробу» 



Пристрій не працює належним чином на сидінні водія Рекомендується розміщувати пристрій на задньому 
сидінні для використання 

Під час використання пристрою відчувається біль Будь ласка, уникайте прямого контакту вашої шкіри з 
виробом 

Функція підігріву не працює 

Будь ласка, переконайтеся, що функція підігріву була 
активована (за допомогою індикації, тобто індикатор 
повинен світитися); 
Після активації функції підігріву, пристрою потрібно 2-3 
хвилини для того, щоб прогрітися 

Обслуговування виробу 

1) Перед початком процедури чищення, будь ласка,  відключіть виріб від джерела живлення;

2) Видаліть бруд на контролері за допомогою сухого рушника;

3) Будь-ласка, протріть шкіряну поверхню масаж ера м'якою вологою губкою або сухою тканиною;

4) Після використання, будь ласка,  відключіть виріб від джерела живлення і помістіть його в сухе та добре 
провітрене місце для зберігання.

 Гарантія та підтримка клієнтів 

Якщо вам потрібна допомога щодо проблем стосовно товару, післяпродажного обслуговування чи інших 
відповідних питань, будь ласка, зв'яжіться з нами електронною поштою, яка вказана на обкладинці.  

* Примітка: вироби, придбані безпосередньо у Naipo, отримують вигоду від нашого післяпродажного 
обслуговування. Якщо покупки були здійснені у інших торгових представників, ми рекомендуємо зв’язатися з ними 
щодо питань гарантії. 

УВАГА! 
Гарантія дійсна за умови проведення сервісного обслуговування  в сервісних центрах «ЦИТРУС». Адреси сервісних 
центрів «ЦИТРУС» зазначені  за посиланням   https://service.citrus.ua/




