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- Огляд Windows® 11 - Огляд Windows® 11

Представлення інтерфейсу
Примітка: Інтерфейс може відрізнятися залежно від країни, моделі або версії Windows® 11

Меню "Пуск" є точкою входу до вашого пристрою. Воно дозволяє отримати доступ 
до програм, папок і налаштувань.

Панель завдань відображає використовувані програми і дозволяє перемикатися 
між ними. 

Область сповіщень відображає важливу інформацію про використання вашого 
пристрою.

Панель пошуку дозволяє легко здійснювати пошук у файлах, програмах та інших 
об'єктах на пристрої. 

Робочий стіл
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Представлення меню "Пуск

Примітка: Інтерфейс може відрізнятися залежно від країни, моделі або версії Windows® 10

Меню "Пуск" - це точка входу на ваш пристрій. Воно дозволяє отримати доступ до 
програм, папок і налаштувань.

Відображає програми, 
запущені під час 
виконання

Зупинити, перезапустити або 
перевести пристрій у режим 
сну

Дозволяє відкрити 
параметри

Дозволяє вийти з системи, 
заблокувати сеанс користувача 
або змінити налаштування 
облікового запису

Відображає улюблені програми у вигляді 
піктограм для швидкого та зручного 
доступу.
Примітка: Щоб відобразити елемент у вигляді 
плитки, клацніть на ньому правою кнопкою 
миші і виберіть опцію "Закріпити в меню Пуск".
Щоб прибрати плитку, клацніть по ній правою 
кнопкою миші і виберіть опцію: "Від'єднати від 
меню "Пуск".

Тут перераховані програми, 
встановлені на вашому пристрої. 
Примітка: Щоб відкрити додаток, наведіть 
на нього вказівник миші і натисніть, щоб 
відкрити його.
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Знайти сповіщення

Примітка: Інтерфейс може відрізнятися залежно від країни, моделі або версії Windows® 11

У Windows 11 сповіщення розміщуються в Центрі сповіщень - праворуч на панелі 
завдань - звідки ви можете миттєво отримати до них доступ.

Сповіщення з першого погляду

Виберіть дату та час на панелі завдань, щоб відкрити Центр сповіщень. (Ви також 

можете провести пальцем від правого краю екрана або натиснути  + N).

Виберіть сповіщення, щоб прочитати більше або вжити заходів. Не хочете 
вживати жодних дій? Видаліть певне сповіщення, натиснувши хрестик поруч із 
сповіщенням, яке ви хочете видалити. Якщо ви хочете очистити всі сповіщення, 
натисніть кнопку Очистити всі. 
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Підключення до бездротової мережі Wi-Fi

Ваш пристрій обладнано модулем Wi-Fi. Підключення до бездротової мережі Wi-
Fi дозволить вам отримати доступ до Інтернету, перевірити електронну пошту, 
виконати оновлення пристрою або отримати доступ до домашньої чи робочої 
мережі. Щоб підключитися, виконайте такі дії:   

>	 Натисніть на  в області сповіщень.

>	 Якщо Wi-Fi не ввімкнено, натисніть на значок .

>	 Виберіть свою бездротову мережу зі списку.

>	 Натисніть "Підключитися". Якщо для підключення до бездротової мережі 
потрібен ключ безпеки, введіть його перед підключенням.  

З'єднання пристрою з пристроєм Bluetooth

Ваш пристрій оснащений модулем Bluetooth. Він дозволяє підключити його до 
пристрою Bluetooth (миша, портативні колонки...). Щоб з'єднати два пристрої, 
виконайте такі дії:

>	 На панелі завдань виберіть піктограму Мережа . Виберіть швидке 
налаштування Bluetooth, щоб увімкнути або вимкнути його.

> Виберіть Пуск > Налаштування > Bluetooth і пристрої, а потім увімкніть або 
вимкніть Bluetooth.
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Увімкнення режиму польоту

Режим польоту вимикає бездротове з'єднання Wi-Fi та Bluetooth. Щоб увімкнути 
режим польоту : 

> Натисніть на піктограму  в області сповіщень.

> Натисніть на кнопку .

Щоб вимкнути режим польоту : 

> Натисніть на піктограму  в області сповіщень.

> Натисніть на кнопку .
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Відновлення системи

Windows® 11 пропонує кілька варіантів відновлення для відновлення заводської 
конфігурації :

-	 Зберегти мої файли: Перезавантажити пристрій, зберігши особисті файли.

-	 Видалити все: Відновлення заводської конфігурації пристрою. Перед 
використанням цієї функції створіть резервну копію важливих даних.

-	 Повернутися до попередньої версії Windows® 11: Використовуйте цю функцію, 
якщо у вас виникли проблеми з пристроєм після оновлення системи. 

-	 Розширене завантаження: Ця опція дозволяє завантажитися з зовнішнього 
пристрою або отримати доступ до налаштувань мікропрограми пристрою, або 
змінити налаштування завантаження Windows, або відновити Windows з образу 
диска.

Щоб виконати операцію відновлення, виконайте такі дії :

>	 Виберіть Пуск > Налаштування > Система > Відновлення.

>	 Поряд з пунктом Перезавантажити цей комп'ютер виберіть Перезавантажити 
комп'ютер. Потім виберіть одну з опцій та/або параметрів, наведених у таблиці 
нижче.

>	 Виберіть варіант відновлення, який потрібно виконати. 

ПОПЕРЕДЖЕННЯ:
Перед запуском цієї опції створіть резервну копію важливих даних.
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- FAQ -

На екрані з'являється чорна або кольорова крапка!

Це не впливає на продуктивність вашого пристрою. Якщо проблема не зникає, 
ознайомтеся з загальними умовами гарантії, а потім зверніться до служби 
підтримки клієнтів Thomson.

Сенсорна панель не працює!

Перевірте правильність активації сенсорної панелі за допомогою функціональних 
клавіш Fn  +  

Індикатор заряду акумулятора не світиться!

Переконайтеся, що зарядний пристрій змінного струму належним чином 
підключено до розетки змінного струму та порту живлення пристрою. Якщо 
проблема не зникає, зверніться до служби підтримки клієнтів Thomson.

Як оптимізувати час роботи акумулятора?

Щоб оптимізувати час роботи від акумулятора, можна відрегулювати яскравість 
екрана, вимкнути Wi-Fi і Bluetooth, якщо вони не використовуються, і закрити 
програми, якими ви не користуєтесь.

Я загубив адаптер змінного струму!

Зверніться до служби підтримки клієнтів Thomson.

Акумулятор більше не працює!

Зверніться до служби підтримки клієнтів Thomson.

Пристрій не видає жодного звуку!

Перевірте, чи не відключено звук за допомогою функціональної клавіші Fn + або 
збільшивши гучність за допомогою функціональної клавіші Fn + . Переконайтеся, 
що до пристрою не підключені навушники.  
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При включенні пристрою загоряється індикатор живлення, але операційна 
система не запускається!

Примусово вимкніть пристрій, затиснувши кнопку живлення на 10 секунд, а потім 
від'єднайте всі підключені USB-пристрої. Підключіть пристрій до розетки за 
допомогою зарядного пристрою. Увімкніть пристрій. 

Якщо проблема не зникає, зверніться до служби підтримки клієнтів Thomson.

Комп'ютер не виходить зі сплячого режиму!

Для виходу з режиму очікування використовуйте кнопку живлення. Перевірте, чи 
достатній рівень заряду акумулятора, підключивши пристрій до розетки змінного 
струму за допомогою зарядного пристрою. Знову натисніть кнопку живлення. 

Де знайти драйвери для пристрою Thomson?  

Драйвери, необхідні для правильного функціонування Вашого пристрою, 
знаходяться в наступній папці :

C:\WINDOWS\DRIVERS\

Ми рекомендуємо зробити резервну копію всієї папки на зовнішній носій інформації 
(зовнішній жорсткий диск, USB-накопичувач, CD-R), щоб зберегти копію цих 
драйверів.							       








