
Примітка. Для живлення можна використовувати лише наданий адаптер 
живлення виробу. Список аксесуарів: масажна подушка × 1, адаптер 
живлення × 1, інструкція з експлуатації × 1

Як використовувати
• Підтвердьте, що всі компоненти виробу є нормальними.
• Вставте вилку шнура живлення в гніздо шнура живлення продукту.
• Вставте вилку адаптера живлення у відповідне гніздо.
• Після використання, якщо виріб уже вимкнено, вийміть вилку з розетки; 
Якщо виріб у робочому стані, натисніть і утримуйте кнопку, щоб вимкнути 
його та вийміть вилку адаптера живлення з розетки.

Інструкція з експлуатації

Вилка 
постійного 
струму

Механічний масаж/зона нагріву 

Зона кнопок

Масажер-подушка
Модель

Параметри:

Найменування Shiatsu Massage Pillow 
(Масажер-подушка)

Модель

Розмір 33х38х9см

Вага нетто 1350г

Номінальна потужність 24Вт

Номінальний вхід В

Увімкнути/вимкнути
• (Довге натискання       1,5 секунди) Увімкнення/вимкнення (масаж 
за замовчуванням протягом однієї хвилини, обертання вперед 
протягом однієї хвилини, обертання назад протягом однієї хвилини).
• За замовчуванням увімкнено світло підігріву масажної головки та 
другу зону нагріву.
Функція обігріву
• Коротке натискання     для вимкнення та ввімкнення масажної 
головки та другої зони нагріву.

Важливо
Будь ласка, зберігайте цей посібник належним чином для 
подальшого використання. Перед використанням цього приладу 
уважно прочитайте всі інструкції.

Обслуговування виробу
1. Масажну подушку слід розміщувати в сухому та прохолодному 
місці, не піддавати впливу сонячних променів або високих 
температур, а також не можна мити водою. Не розбирайте 
подушку самостійно, не викручуйте, не тягніть і не рвіть її 
самостійно, не застосовуйте сильний тиск протягом тривалого 
часу та зверніть увагу на запобігання появі цвілі та стійкість до 
вологи.
2. Люди, які звикли до традиційних подушок, можуть мати фазу 
адаптації приблизно один тиждень. Зона нагріву 

AC адаптер

Ознайомлення з продуктом
Цей продукт заснований на ергономіці та імітує техніку 
людського масажу, у поєднанні з теплим нагріванням, 
фізичним масажем м’язів і кісток шиї, поєднанням традиційного 
домашнього текстилю з сучасними масажними інструментами, 
він може забезпечити масаж шиї та розслабити тіло.

Увімкн/Вимкн

Кнопка нагріву

Кнопка рівнів 
інтенсивності

Примусове перемикання

• Коротко натисніть кнопку ill і перейдіть до послідовності Рівень 1/
Рівень 2/Рівень 3, перемикайтеся на другу передачу за 
замовчуванням під час запуску.
Автоматичне відключення
•Після ввімкнення він автоматично вимикається через 15 хвилин за 
замовчуванням.
Увага
• Будь ласка, не використовуйте, якщо у вас імплантовані медичні 
кардіостимулятори.
• Людям із злоякісними пухлинами/інфарктами не можна вживати.
• Людям із розладом вільних нервових закінчень, спричиненим 
діабетом, не слід використовувати його.
• Не використовуйте, якщо ви перенесли низьку температуру; - 
Людям, які не можуть висловити свою волю або не можуть 
самостійно керувати пристроєм, не слід ним користуватися.
•Поверхні, що нагріваються, схильні до підвищення температури, 
тому ними не повинні користуватися люди, чутливі до тепла.
• Не піддавайте виріб дії високих температур (> 40 °С) або низьких 
температур (-5 °С) або вологих місць, щоб уникнути пошкодження 
електронних компонентів.
• Уникайте падіння або сильного зіткнення з виробом, оскільки це 
може призвести до пошкодження електронних компонентів або 
перешкодити їх використанню.
• Будь ласка, уникайте прямого світла або нагрівальних приладів.
• Не розбирайте, не ремонтуйте та не змінюйте самостійно.
• Не контактуйте з такими хімічними речовинами, як бензол і 
розчинники.
•Серцевина подушки виробу не має водонепроникної функції і не 
повинна піддаватися впливу крапель або бризок води.
• Не допускайте потрапляння сторонніх предметів у виріб.

•Для кращого досвіду механічний масаж за замовчуванням працює 
протягом 15 хвилин і автоматично припиняється, а гарячий компрес 
за замовчуванням автоматично припиняється через 15 хвилин 
роботи, і продукт автоматично вимикається після завершення 
функції.
•Цим пристроєм можуть користуватися діти віком від 8 років і особи з 
обмеженими фізичними, сенсорними чи розумовими здібностями або 
з недостатнім досвідом і знаннями, якщо вони перебувають під 
наглядом або отримали інструкції щодо безпечного використання 
пристрою та розуміють небезпеки. Діти не повинні гратися з 
пристроєм. Чищення та технічне обслуговування не повинне 
виконуватися дітьми без нагляду
Декларація продукту про токсичні та небезпечні
речовини

Компонент

Небезпечна речовина

Подушка
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Контролер

Ця форма підготовлена відповідно до положень SJT1364-2014
O: Вказує на те, що вміст шкідливої речовини в усіх уніфікованих 
матеріалах компонента відповідає положенням GB/T26572-2011. 
X: вказує на те, що вміст небезпечної речовини принаймні в одному 
однорідному матеріалі компонента перевищує GB/T Граничні 
вимоги, визначені в 26572-2011.
Примітка. Деякі компоненти, позначені знаком «X», містять шкідливі 
речовини, які перевищують норми згідно з діючими галузевими 
стандартами. Тимчасово неможливо досягти їх заміщення або 
скорочення.

ІНСТРУКЦІЯ З ЕКСПЛУАТАЦІЇ

Відомості про утилізацію і переробку відходів електричного 
та електронного обладнання: 
Це маркування вказує на те, що продукт не слід утилізувати як 
інше побутове сміття з метою запобігання можливої шкоди 
навколишньому середовищу або здоров’ю людини від 
неконтрольованого видалення відходів.
Будь ласка, не викидайте виріб як побутові відходи. Утилізуйте 
електронні вироби належним чином, відповідно до місцевих норм.

Юридичні примітки
Весь наведений вище вміст не містить жодних заяв про лікування. Для 
діагностики та лікування захворювання необхідна допомога лікаря або 
терапевта. Найпо не обіцяє, що продукт має якийсь лікувальний ефект.

Інформація про гарантію
ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН №_________
Щиро вітаємо Вас з приємною покупкою та впевнені,
що придбане обладнання задовольнить усі Ваші побажання. 
РОЗДІЛ 1: ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ 
Даний гарантійний талон підтверджує якість продукції та надає право на 
гарантійний ремонт та заміну дефектних компонентів. Всі умови гарантії 
мають дію у межах законодавства про захист прав споживачів та 
регулюються законодавством України. Технічне обслуговування 
обладнання не входить до переліку робіт, що виконуються в межах 
гарантійних зобов’язань. Компанія залишає за собою право відмовитися 
від гарантійного ремонту у випадку недотримання нижчезазначених умов 
гарантії. 
РОЗДІЛ 2: УМОВИ ГАРАНТІЇ
Гарантія дійсна за умови наявності правильно заповненого гарантійного 
талону з зазначенням повної назви моделі, серійного номера виробу, дати 
продажу, гарантійного строку, чітких печаток фірми – продавця, а також 
повної інформації про компанію інсталятора з зазначенням ПІБ спеціаліста 
відповідального за проведення монтажних робіт, заповненого протоколу 
пуску та акту готовності обладнання до пусконалагоджувальних робіт. 
Перед використанням даного обладнання рекомендуємо Вам 
ознайомитися з інструкцією по експлуатації.
Гарантія не розповсюджується у випадку, якщо заводське маркування або 
серійний номер пошкоджені, нерозбірливі, мають сліди переклеювання 
або відсутні на обладнані.
Гарантія не розповсюджується у випадку порушення правил 

транспортування та зберігання обладнання.
Гарантія не розповсюджується у випадку використання обладнання не за 
призначенням.
Гарантія не розповсюджується у випадку внесення в конструкцію 
обладнання змін або виконання доробок, а також використання деталей, 
комплектуючих, програмного забезпечення, витратних матеріалів, засобів 
для чищення матеріалів не передбачених нормативними документами. 
Гарантія не розповсюджується у випадку пошкодження обладнання 
споживачем або третьою стороною.
Гарантія не розповсюджується у випадку, якщо несправність обладнання 
викликана дією непереборних сил (пожежа, удар блискавки, затоплення, 
природні катаклізми і т.д.).
Гарантія не розповсюджується у випадку, якщо пошкодження обладнання 
викликане невідповідністю Державним стандартам параметрів живлення, 
телекомунікаційних, кабельних мереж, ненормованими коливаннями 
напруги та іншими несправностями ліній електроживлення, що призводить 
до характерних пошкоджень ланцюгів живлення, компонентів, контактів і 
компресорів. 
Гарантія не розповсюджується, якщо обладнання експлуатується з 
порушенням умов використання, які вказані в інструкції з експлуатації. 
Гарантія не розповсюджується у випадку, якщо є сліди стороннього 
втручання або була спроба несанкціонованого ремонту обладнання. 
Гарантія не розповсюджується у випадку пошкодження обладнання 
заподіяного попаданням всередину виробу сторонніх предметів, хімічних 
засобів, рідини, пилу, комах, тощо. 
УВАГА! Гарантія дійсна за умови проведення сервісного обслуговування в 
сервісних центрах «ЦИТРУС». Актуальні сервісні центри за посиланням: 
https://service.ctrs.ua/

Виробник: "Aукi Iнтернешенел Лтд" (Aukey International Limited), 
№ 102, будинок P09, південне місто Китаю, місто Пінху, район 
Лунган, Шеньчжень, Гуандун, КНР. Web: www.naipocare.com.

E-mail: wholesale@naipocare.com

Імпортер вказаний на упаковці.
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