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Короткий посібник для експлуатації Aqara Hub M2
· 01

· 11
Ознайомлення з виробом 
Aqara Hub M2 - це центр управління розумним будинком. Він може бути підключений до мережі Wi - Fi або Ethernet і підтримує взаємодію та зв'язок з аксесуарами Aqara Zigbee. Завдяки функції інфрачервоного дистанційного керування, ви можете додавати різні інфрачервоні пристрої та управляти ними. Aqara Hub M2 дозволяє вам зручніше керувати різними аксесуарами Aqara.
[image: image1]* Цей виріб призначений тільки для використання всередині приміщень.
Світловий індикатор
Кнопка
                                                Зона випромінювання            Зона прийому

                                              інфрачервоного сигналу
інфрачервоного сигналу
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LAN порт   Порт живлення Micro-B

USB порт Тип A 
(зарезервований)
Швидке налаштування 
1. Завантажте Додаток
Шукайте "Aqara Home" у магазині Додатків (Apple Store, Google Play, Huawei App Gallery тощо) або відскануйте QR – код, який зображений нижче. Завантажте та встановіть Додаток Aqara Home.
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2. Налаштуйте хаб
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Виберіть місце установки для хаба: хаб повинен знаходитися на відстані 2-6 метрів від маршрутизатора (роутера) в будинку та уникайте металевих предметів (перешкод) між хабом і маршрутизатором або навколо хабу. 
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Увімкніть хаб: будь ласка, використовуйте адаптер 5V-1A або 5V-2A (купуйте його окремо) та USB кабель живлення для ввімкнення хаба.
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· Якщо вам потрібно використовувати дротовий мережевий зв'язок між хабом і маршрутизатором, будь ласка, використовуйте мережевий кабель з мережевим портом RJ45, щоб з'єднати порти локальної мережі хаба та маршрутизатора та дочекайтеся коли засвітяться помаранчевий та зелений індикатори на стороні мережевого  порту.
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 Зачекайте, поки жовто - червоний індикатор хаба М2 не зміниться з постійного увімкненого на блимаючий.
 Переконайтеся, що мобільний телефон підключений до мережі Wi-Fi 2,4 ГГц.
· Якщо ви використовуєте дводіапазонний маршрутизатор, будь ласка, переконайтеся, що ваш телефон підключений до мережі Wi-Fi 2,4 ГГц або вимкніть Wi-Fi 5 ГГц. 
· Тримайте телефон поблизу хаба та переконайтеся, що вони підключені до однієї мережі Wi-Fi.
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Будь ласка, відкрийте Додаток Aqara Home, натисніть “+” у верхньому правому куті, виберіть “Hub M2” та дотримуйтесь інструкцій, щоб завершити додавання хаба.
· Для користувачів iOS, якщо ви хочете використовувати Apple HomeKit, будь ласка, відскануйте або вручну введіть код налаштування HomeKit (зберігайте код у надійному місці на випадок, якщо вам потрібно буде додати його ще раз), що розташований у нижній частині хаба або в посібнику користувача відповідно до вказівок у Додатку під час процесу додавання хаба та прив’яжіть хаб до HomeKit. Після успішної прив’язки ви зможете переглянути доданий хаб у Додатку Apple Home.
[image: image14.png]


Якщо не вдається додати хаб, будь ласка, натискайте кнопку на хабі більше 10 секунд, поки жовте/червоне світло індикатору не почне швидко блимати, а потім додавайте його знову. Якщо вам буде потрібна допомога, будь ласка,  зверніться до www.aqara.com/en/support.html.
Якщо пристрій не вдалося додати, будь ласка виконайте ці кроки:
· Будь ласка, переконайтеся, що пристрій підключено до мережі Wi-Fi 2.4Ггц.
· Ім’я або пароль Wi-Fi можуть містити спеціальні символи. Будь ласка, замініть їх звичайними символами та повторіть спробу.
· Пристрій не підтримує мережі Wi-Fi WAP/WAP2.
· Будь ласка, перевірте, чи вмикає маршрутизатор функцію захисту під час з'єднання Wi-Fi, що спричиняє збої в мережевому з'єднанні. 
· Перевірте, чи вмикає маршрутизатор функцію ізоляції точки доступу, через що телефон не може знайти хаб у локальній мережі. 
· Рекомендується не підключатися до bridge-мережі.

Можливі проблеми з додаванням до HomeKit :
· Підказка: ”Не вдалося додати аксесуар". Через кілька помилок додавання, повідомлення про помилку кешу iOS неможливо видалити. Будь ласка, перезавантажте пристрій iOS та скиньте налаштування хабу. 
· Підказка: "Аксесуар вже було додано". Після перезавантаження пристрою iOS та скидання налаштувань хабу можна вручну ввести код налаштування HomeKit та додати ще раз. 
· Підказка: "Аксесуар не знайдено". Будь ласка, зачекайте 3 хвилини після скидання налаштувань хабу. Тепер, ви можете вручну ввести код налаштування HomeKit та додати ще раз. 
3. Операції з пристроєм
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Додавання аксесуару: після успішного додавання хабу, будь ласка, зверніться до посібника з установки аксесуара, щоб додати аксесуар. 
Керуйте інфрачервоними побутовими електроприладами: будь ласка, налаштуйте марки та моделі інфрачервоної побутової техніки, якими ви будете керувати у Додатку відповідно до вказівок у Додатку, а потім виконуйте відповідний контроль (керування) та автоматизацію. 
4. Повернення до заводських налаштувань 
Швидко натисніть кнопку на хабі десять разів.
Опис індикатору
	Колір індикатора 
	Стан індикатора
	Опис

	Жовтий/червоний
	Постійно світиться
	Після увімкнення хабу система запускається.

	
	Блимає 
	Хаб входить у стан ініціалізації, чекаючи підключення до мережі; Блимання з'являється після першого використання або протягом п'ятнадцяти хвилин після скидання

	Блакитний
	Блимає
	Wi-Fi підключається; Додаток підключається до хаба; мережа вийшла з ладу; хаб знову підключається до мережі після його вимкнення та увімкнення

	
	Постійно світиться
	Працює нормально

	Білий
	Блимає
	Wi-Fi підключається; хаб підключається до мережі.

	
	Постійно світиться
	Хаб входить у стан  помилки мережевого з'єднання; лише після ввімкнення/вимкнення хабу або скидання налаштувань хабу він може увійти у стан, щоб дочекатися мережевого з'єднання

	Фіолетовий
	Блимає
	До хаба можна додавати аксесуари 


· Через оновлення прошивки пристрою фактична робота може дещо відрізнятися від описаного вище алгоритму. Будь ласка, дотримуйтесь інструкцій у поточній версії Додатку Aqara Home або керуйте пристроєм відповідно до фактичного стану пристрою.
Технічні характеристики
Модель: HM2-G01 Розміри:φ100.5×30.75мм(φ3.95×1.21 дюймів) Вхідна потужність: 5V 1A or 5V 2A
Протокол бездротового зв’язку: Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2.4Ггц, Zigbee3.0 IEEE 802.15.4, BLE 5.0
Робоча температура: -5°C~+50°C(23°F~122°F) 
Робоча вологість: 0%-95%RH, без конденсації 
Система підтримки: Android 6.0 або iOS 12.0 та вище                 Робоча частота Wi-Fi: 2412-2472 MГц
Максимальна вихідна потужність Wi-Fi < 20 dBm Робоча частота Bluetooth: 2402-2480 MГц Максимальна вихідна потужність Bluetooth < 13 dBm 
Робоча частота Zigbee: 2405-2480 MГц Максимальна вихідна потужність Zigbee < 13 dBm
Повідомлення для користувача 
Зв'язок між iPhone, iPad, Apple Watch, HomePod або Mac та Aqara Хаб M2 із підтримкою HomeKit забезпечується технологією HomeKit. Клієнт, який володіє Apple TV (4-го покоління або пізнішої версії) з tvOS 10 або новішою версією, iPad з iOS 10 або пізнішою версією або HomePod, може керувати аксесуарами з підтримкою HomeKit перебуваючи далеко від дому. Використання значка «Працює з Apple» означає, що аксесуар був розроблений спеціально для роботи з технологією, визначеною у значку, і був сертифікований розробником на відповідність експлуатаційним стандартам Apple. Apple не несе відповідальності за функціонування цього пристрою або його відповідність стандартам безпеки.
FCC ID: 2AKIT-HM2-G01
Заява про відповідність Федеральної Комісії Зв’язку (FCC):
1. Це обладнання відповідає частині 15 Правил FCC. Експлуатація можлива при наявності наступних двох умов:
(1) цей пристрій не може створювати шкідливих перешкод, і
(2) цей пристрій повинен приймати будь-які перешкоди, включаючи перешкоди, які можуть спричинити небажану роботу.

2. Зміни або модифікації, які не були безпосередньо схвалені стороною, відповідальною за відповідність, можуть призвести до скасування повноважень користувача експлуатувати обладнання.
Примітка: Це обладнання було протестоване та встановлено, що воно відповідає обмеженням для цифрових пристроїв класу B відповідно до частини 15 Правил FCC. Ці обмеження покликані забезпечити розумний захист від шкідливих перешкод у житловому приміщенні.

Це обладнання генерує, використовує та може випромінювати радіочастотну енергію, і якщо його не встановити та використовувати відповідно до інструкцій, це може спричинити шкідливі перешкоди для радіозв'язку. Однак немає жодних гарантій того, що перешкоди не виникатимуть у певній установці. Якщо це обладнання спричиняє шкідливі перешкоди для радіо- чи телевізійного прийому, що можна визначити, увімкнувши та вимкнувши обладнання, користувачеві рекомендується спробувати виправити перешкоди одним або кількома з наведених нижче способів:

   – Переорієнтуйте або перемістіть приймальну антену.

   – Збільште відстань між обладнанням та приймачем.

   -  Підключіть обладнання до розетки, що відрізняється від тієї, до якої підключений приймач.

    -  Зверніться по допомогу до продавця або досвідченого радіотелевізійного техніка.
Заява про вплив радіочастот:
Це обладнання відповідає обмеженням FCC стосовно гранично допустимих доз опромінення, які встановлені для неконтрольованого середовища. Це обладнання слід встановлювати та експлуатувати з мінімальною відстанню 20 см між джерелом випромінювання та людиною. Цей передавач не повинен розташовуватися спільно з будь-якою іншою антеною чи передавачем.
Декларація відповідності ЄС
Цим [Lumi United Technology Co., Ltd] заявляє, що тип радіообладнання [Хаб M2, HM2-G01] відповідає Директиві 2014/53/ЄС. Повний текст декларації про відповідність ЄС можна знайти за адресою: http://www.aqara.com/DoC/.
WEEE Інформація про утилізацію та переробку відходів електронного та електричного обладнання.
Усі вироби з цим символом в подальшому будуть вважатися відпрацьованим електричним та електронним обладнанням (WEEE згідно з Директивою 2012/19/ЄС) яке не слід змішувати з несортованими побутовими відходами. Натомість, ви повинні захищати здоров’я людей та навколишнє середовище, передаючи своє відпрацьоване обладнання до спеціального пункту збору відходів електричного та електронного обладнання, призначеного урядом або місцевою владою. Правильна утилізація та переробка допоможуть запобігти потенційним негативним наслідкам для навколишнього середовища та здоров’я людей. Будь ласка, зв'яжіться з відповідними спеціалістами або місцевою владою для отримання додаткової інформації про місце розташування, а також про умови таких пунктів збору.
Текстовий символ та логотипи Bluetooth® є зареєстрованими товарними знаками, що належать Bluetooth SIG, Inc., і будь - яке використання таких знаків компанією [Lumi United Technology Co., Ltd.] здійснюється за ліцензією. Інші торгові марки та торгові назви належать відповідним власникам. 
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