
Зубна щітка
Electric toothbrush 
Oclean X Pro Elite
Інструкція з експлуатації

Ласкаво просимо! Дякуємо, що придбали наш товар.

Цей виріб рекомендується використовувати з 12 років.
Виріб можна використовувати тільки зі змінними насадками Oclean. 
Ми не несемо відповідальності за будь-які наслідки використання 
несертифікованих насадок інших виробників.
Цей виріб призначений тільки для персонального очищення і його 
використання в медичних цілях або декількома людьми не рекомен-
дується.
Виріб призначений лише для використання у приміщенні. Не залишай-
те виріб під прямими сонячними променями протягом тривалого часу.
Рекомендуємо зберігати його в сухому, добре провітрюваному місці 
за кімнатної температури.
Перш ніж заряджати, насухо протріть корпус виробу і регулярно очи-
щуйте зарядний пристрій сухою ганчіркою, не допускаючи утворення 
плям.

З обережністю повинні використовувати виріб особи з проблемами 
ротової порожнини, зокрема:
• Користувачі, які нещодавно перенесли хірургічне втручання на 
пародонті або в даний момент проходять лікування.
• Особи з іншими симптомами в ротовій порожнині, в тому числі кори-
стувачі з нестійкими протезами або хронічною сильною кровотечею 
ясен.
• Інші особи з проблемами, пов’язаними зі здоров’ям ротової порож-
нини.
Це виріб не рекомендується використовувати зазначеним вище 
категоріям осіб або перед застосуванням їм слід проконсультуйтеся 
із професійним стоматологом.
• Цей виріб не призначено для людей з обмеженими фізичними мож-
ливостями, психічними розладами або для тих, хто не має достатнього 
досвіду і знань (в тому числі дітей віком від 0–12 років). Крім ситуацій, 
коли виріб використовується під наглядом опікуна або іншого законно-
го представника.

Перше ввімкнення виробу
Під час першого використання зубної щітки злегка натисніть кнопку 
On (Увімк.), зубна щітка ввімкнеться, при цьому модуль Bluetooth 
буде також функціонувати в постійному режимі. Можна завантажити 
і встановити додаток Oclean, а потім підключити і налаштувати зубну 
щітку в ньому. Щоб встановити додаток і налаштувати зубну щітку, 
відскануте QR-код, щоб завершити встановлення додатку, в якому 
можна налаштувати різні функції зубної щітки, наприклад: ввімкнення/
вимкнення сповіщення про зміну зони чищення через 30 секунд, 
функцію захисту зубів з автоматичним зниженням частоти (Automatic 
Frequency Reduction Tooth Guard) тощо. Крім того, можна індивіду-
ально налаштувати програму чищення зубів і ввести її безпосередньо 
в зубну щітку.

Використання сенсорного екрану для налаштування зубної щітки
Налаштувати зубну щітку також можна за допомогою сенсорного 
екрану, не підключаючись до додатка.
Доступно чотири режими: чищення, масаж, відбілювання і режим для 
чутливих зубів, а також можна обрати тривалість та інтенсивність.
Після отримання заданої в додатку програми чищення зубів, якщо 
така передбачена режимом, інтенсивність або тривалість налашто-
вується за допомогою сенсорного екрана, у цьому разі зубна щітка 
вже не виконує попередні програми чищення, отримані із додатку.

Розташуйте спеціальну бездротову зарядну станцію на рівній поверх-
ні і вставте в неї штекер. Коли почне надходити живлення, індикатор 
на станції заблимає.
Попередньо встановивши силіконову захисну муфту на поверхню 
бездротової зарядної станції, вставте руків’я зубної щітки в гніздо 
зарядної станції. Якщо виріб заряджається, індикатор буде світитися. 
Якщо у бездротовий зарядний пристрій потрапив сторонній предмет 
або якщо виріб не заряджається як слід, індикатор почне швидко 
блимати. Якщо зубна щітка заряджається правильно, індикатор 
почергово загоряється і згасає, і зазвичай приблизно за 3,5 години 
акумулятор заряджається повністю.

Цей виріб використовує механізм бездротового заряджання, тому 
рекомендується, щоб він знаходився в зарядному пристрої лише 
у разі необхідності. Не забувайте виймати зубну щітку із зарядної 
станції після закінчення заряджання. Якщо надовго залишати зубну 
щітку в увімкненій бездротовій зарядній станції, це може призвести 
до передчасного зниження ресурсу вбудованого акумулятора і, як 
наслідок, якості роботи виробу.

Перше використання: торкніться кнопки ввімкнення/вимкнення, щоб 
ввімкнути зубну щітку і активувати модуль Bluetooth. Після цього зубна 
щітка перейде в режим очікування, а Bluetooth продовжить працюва-
ти в постійному режимі.

Програма чищення зубів: без попереднього налаштування зубна 
щітка працює протягом 2 хвилин, за замовчуванням виконуючи 
стандартну програму щоденного чищення, тобто виріб буде опові-
щати користувача про необхідність зміни зони очищення, змінюючи 
характер вібрації кожні 30 секунд, і автоматично припинить роботу 
через 2 хвилини.

Заряджання зубної щітки: перш ніж заряджати, насухо витріть 
корпус, а потім вставте щітку в бездротову зарядну станцію. Стан 
заряджання можна визначити за допомогою індикатора на бездро-
тової станції, а рівень заряду акумулятора у відсотках відображаєть-
ся на дисплеї електричної зубної щітки Oclean. Не залишайте зубну 
щітку на бездротовій зарядній станції надовго у разі неодноразового 
заряджання. Коли зубна щітка повністю зарядиться, зніміть її з без-
дротової зарядної станції.
Заряджайте щітку, коли вона сигналізує про низький заряд акумуля-
тора.

Встановлення додатку: відскануте QR-код і скачайте додаток 
Oclean, в цьому додатку знайдіть свою зубну щітку і підключіть її. 
Примітка. Підключити зубну щітку в налаштуваннях системи в розділі 
«Налаштування Bluetooth» не вдасться.

Бездротова зарядна станція: під час заряджання зубна щітка повин-
на розташовуватися горизонтально, не кладіть на неї інші металеві 
предмети. Під час заряджання встановіть на станцію спеціальну 
захисну муфту, а потім вставте зубну щітку в гніздо бездротової заряд-
ної станції.

Настінне кріплення: для зручного розміщення в комплект зубної щітки 
входить настінне кріплення.

Примітка

Кнопка ввімкнення/вимкнення
Коли зубну щітку ввімкнено коротке 
натискання кнопки зупиняє роботу 
щітки, після повторного короткому 
натискання протягом 15 секунд 
щітка продовжить роботу. Якщо 
зубна щітка не використовується 
більше 15 секунд, екран згасає, і 
виріб переходить в сплячий режим.

Повільно переміщайте зубну щітку, підтримуючи кут 45° 
до лінії ясен. Під час виконання цієї процедури немає 
необхідності вручну водити щіткою вгору-вниз

• Значок нового повідомлення
Значок нового повідомлення відображається на дисплеї, коли на 
виріб надходить повідомлення про нові дії, повідомлення про онов-
лення програмного забезпечення або інші сповіщення.

• Перегляд даних про чищення в додатку
Для отримання даних про чищення необхідно встановити зв’язок між 
зубною щіткою та іншим пристроєм і підключити її до додатка. Оскіль-
ки зубна щітка має обмежений обсяг пам’яті для зберігання даних, 
дані про чищення зазвичай зберігаються не більше 7 днів.

• Сповіщення про низький рівень заряду акумулятора
Коли рівень заряду нижче 20%, на дисплеї зубної щітки періодично 
відображається сповіщення про те, що акумулятор розряджений і 
незабаром знадобиться заряджання. У разі сильного розряджання 
акумулятора (менше 1%) зубна щітка вимкнеться, її двигун почне 
вібрувати, нагадуючи про необхідність заміни, екран також не 
вмикатиметься.

Акуратно тримаючи руків’я зубної щітки, повільно 
водіть нею круговими рухами без надмірного тиску

Після чищення прополощіть рот чистою водою.

Насадка для щітки
За необхідності заміни виймайте 
і встановлюйте насадку верти-
кально, не провертаючи її вліво 
або вправо.

Стоматологи рекомендують 
міняти насадку щітки кожні два-
три місяці.

Бездротова зарядна станція
Щоб скористатися бездрото-
вою зарядною станцією потрі-
бен силіконовий кронштейн.

Сенсорний екран
Підтримує жести прокрутки 
вгору і вниз.
Торкайтеся подушечкою 
пальця.

Пам’ятка з безпеки

Інструкція із застосування

Заряджання

Очищення та догляд

Важлива інформація про заряджання

Рекомендований спосіб чищення зубів

Очищення корпусу і насадки зубної щітки
Промийте щітку під краном і просушіть на повітрі, не 
витягайте щетинки з насадки

Монтаж нижньої частини настінного кріплення
У разі використання настінного кріплення зубну щітку 
слід вставляти насадкою вгору.

Проведіть пальцем вгору і вниз

Для підтвердження налаштувань натисніть кнопку 
ввімкнення/вимкнення

Регулювання часу:
Після підключення до додатка і синхронізації даних із 
сполученою зубною щіткою, час, що відображається 
на ній, автоматично оновлюється згідно з місцевим 
часом.

Таймер і сповіщення про необхідність зміни зони чищення
За замовчуванням тривалість програми чищення зубів становить 2 
хвилини, а кожні 30 секунд короткочасно змінюється характер вібра-
ції, сигналізуючи про необхідність зміни зони чищення.

Звіт про чищення зубів
Після завершення процедури виріб відображатиме час, оцінку за 
чищення та підказки щодо чищення пропущених місць для цього 
сеансу.

Налаштування режиму чищення
Проводячи по дисплею пальцем вгору-вниз або вправо-вліво, оберіть 
потрібний параметр, наприклад: «режим чищення» (Brushing Mode). 
Зубна щітка автоматично внесе в пам’ять зміни після завершення на-
лаштування, і наступні операції будуть проводитися згідно із новими 
параметрами.

Налаштування інтенсивності: проведіть пальцем по екрану вгору або 
вниз, щоб збільшити або, відповідно, зменшити рівень на 1 одиницю; 
якщо провести пальцем вгору або вниз по краю екрану, інтенсивність 
буде змінюватися з кроком 5 одиниць.



Під час купівлі виробу переконливо просимо Вас уважно вивчити 
основну інструкцію з експлуатації та перевірити правильність 
заповнення гарантійного талону. При цьому серійний номер / ІМЕІ 
та найменування моделі придбаного Вами виробу повинні бути 
ідентичні записам у гарантійному талоні. Не допускається внесення 
в талон будь-яких змін чи виправлень. У випадку неправильного чи 
неповного замовлення гарантійного талона негайно зверніться до 
продавця. Цей виріб є технічно складним пристроєм побутового 
призначення. У разі дбайливого та уважного ставлення він буде 
надійно служити Вам довгі роки. Під час експлуатації не допу-
скайте будь-яких механічних ушкоджень, потрапляння всередину 
сторонніх предметів, рідин, комах. Протягом усього строку служби 
стежте за збереженням маркувальної наклейки з позначенням 
найменування моделі та серійного номеру виробу. Пошкодження 
маркувальної наклейки тягне за собою припинення гарантійних 
зобов’язань виробника.

1. УМОВИ ГАРАНТІЇ
Гарантія передбачає безкоштовний ремонт або заміну виробу, 
комплектуючих впродовж гарантійного терміну. Гарантійне обслуго-
вування здійснюється за наявностівірно заповненого талону.
1.1 Гарантійний термін на продукцію становить 12 місяців.
1.2 Виробник встановлює строк служби длявсіх типівосновних 
пристроїв — 3роки.
1.3 Гарантійне обслуговування проводиться виключно в автори-
зованих сервісних центрах, розташованих на території України, 
докладний список на останній сторінці. Перелік сервісних центрів 
може бути змінений. За довідками звертайтеся до підприємства 
(підприємця), яке(ий) зазначено(ий) у виданому розрахунковому 
документі (чеку) та/або яке(ий)зазначено(ий) у «кутку споживача» 
за місцем придбання товару.
1.4 Після закінчення строку служби, зверніться в Авторизований 
сервісний центр для проведення профілактичних робіт та отриман-
ня рекомендацій для подальшої експлуатації виробу. Для запобі-

ганняможливих непорозумінь, зберігайте протягом строку служби 
документи, які додаються до товару при його продажу (товарний 
або касовий чеки, інструкцію з експлуатації, гарантійний талон).
1.5 Оновлення програмного забезпечення є технічним обслугову-
ванням товару і не вважається ремонтом та  неможе бути підставо-
юдля заміни товару або повернення сплачених за нього.
1.6 Періодичне обслуговування виробу (заміна елементів живлення, 
будь-яке чищення, та інше) здійснюється за бажанням споживача 
за додаткову плату.

2. ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ НЕ ПОШИРЮЮТЬСЯ НА ВИРОБИ, 
НЕДОЛІКИ ЯКИХ ВИНИКЛИ ВНАСЛІДОК:
2.1.Порушення споживачем правил експлуатації, зберігання чи 
транспортування товару (або дії третіх осіб):
• будь-які механічні ушкодження, що виникли після передачі товару 
споживачеві;
• попадання всередину під час експлуатації сторонніх предметів, 
рідин, комах та ін.;
• експлуатація в умовах з дуже високою або низькою температу-
рою, з високою вологістю, високим вмістом пилу;
• неправильна установка і підключення товару;
• ремонт чи внесення несанкціонованих виробником конструк-
тивних, схемотехнічних або програмних змін не рекомендованих 
компанією виробником, а також які були здійснені не вповноваже-
нимиособами;
• відхилення від Державних Технічних Стандартів України (ДСТУ) 
або/й кабельних мереж та інших подібних зовнішніхфакторів.
2.2 Дії непереборної сили(стихійні явища, пожежа, блискавка 
тощо)

3. ВИРОБНИК НЕ НЕСЕ ГАРНТІЙНІИХ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ У ТАКИХ 
ВИПАДКАХ:
3.1 Ні за яких обставин виробник та уповноважені ним організації 
не несуть відповідальності за особливий, випадковий, прямий або 
непрямий збиток (або збитки) виключаючи але не обмежуючи 
упущену вигоду, втрату або неможливість використання інформації 

або даних, витрати з відновлення інформації або даних, збитки 
викликанні переривами в комерційній, виробничій або ж іншій 
діяльності, що виникли у зв’язку з використанням або неможливістю 
використання виробу.
3.2 Витратні частини або аксесуари (запобіжники, батареї, фільтри, 
з’єднувальні кабелі, антени, навушники, мікрофони, гарнітури 
«вільні руки», заглушки, елементи фурнітури,носії інформації різних 
типів, чохли, ремені, шнури для перенесення), документацію, що 
додається до виробу та інше.
3.3 Якщо дефект виник внаслідок природнього зносу частин у 
випадках перевищення вказаних норм нормальної експлуатації, а 
також корпусних елементів переносних виробів.
3.4 Якщо потрібне оновлення програмного забезпечення для 
поліпшення заявлених при продажі характеристик.

4. ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ НЕ ПОШИРЮЮТЬСЯ НА ТЕХНІЧНІ 
НЕДОЛІКИ:
4.1 Будь-які механічні пошкодження,що виникли після передачі 
товару покупцю (споживачу).
4.2 Ушкодження, спричинені недбалим, неохайним використанням 
і недотриманням правил догляду за виробом та будь-які косметичні 
пошкодження, що виникли після передачі товару покупцю. У тому 
числі пошкодження, викликані дією чистячих, полірувальних та інших 
речовин.
4.3 Використанням нестандартних і (або) неякісних витратних 
матеріалів, приладдя, запасних частин, елементів живлення, елек-
тронних носіїв інформації різних типів (включаючи, але не обмежую-
чи, аудіо- та відеокасети, оптичні диски, карти пам’яті) програмних 
продуктів, що не були поставленні або рекомендовані виробником
4.4 Дією програм-вірусів, установкою паролів, кодів або інших 
блокувань пристрою.
4.5 Випадки, коли число битих пікселів не перевищує 0,0005% від 
загальної кількості пікселів, що відповідає вимогам ISO 9241-303
4.6. Якщо на пристрої стерті, або пошкоджені серійні номери та/
або іншіі дентифікатори (вт.ч. електронні).

Доповнення до інструкції по експлуатації
Дата продажу:
Найменування виробу:
IMEI/SN:
Підпис продавця/М.П.:
Найменування та адреса торговельної організації:

ПІБ/підпис клієнта:

ОБЛІК РОБІТ З ТЕХНІЧНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ 
ТА ГАРАНТІЙНОГО РЕМОНТУ

Гарантійний термін експлуатації подовжено на                                     днів                                             
Підпис та печатка виконавця

Гарантійний термін експлуатації подовжено на                                     днів                                             
Підпис та печатка виконавця

Гарантійний термін експлуатації подовжено на                                     днів                                             
Підпис та печатка виконавця

Дата Опис 
недоліків

Зміст виконаної роботи, 
найменування і тип 

замінених комплектую-
чих виробів, складових 

частин

Кількість 
днів 

у ремонті

Підпис 
виконавця, 

номер 
пломбіратора

Гарантійний талон

*В залежності від режиму чищення, розраховано за умови чищення 
зубів протягом 2 хвилин 2 рази на день.

Oclean APP

Назва виробу Зубна щітка

Oclean Smart Sonic Oclean Х

Модель Y2087

Версія Pro Elite

Потужність випромінювання 0 дБм

Ступінь захисту IPX7

Потужність на корпусі зубної щітки 1,5 Вт

Заряджання зарядна станція Oclean із 
інтерфейсом USB

Вхідна напруга 5 В       0,3 A

Час роботи* 20 днів 
(на 32-у рівні інтенсивності),
40 днів 
(на 1-у рівні інтенсивності)

Ємність акумулятору 800 мА∙г

Тривалість заряджання 3,5 години

Еталонні стандарти GB 4706.1-2005 
GB 4706.59-2008

Версія Bluetooth Bluetooth 5,0 и вище

Основні параметри Увага
Дії при виявленні несправності/пошкодженні: припиніть використо-
вувати продукцію, зверніться до продавця або виробника.

Правила та умови ефективного і безпечного використання та 
зберігання товару: 
- сухе, чисте, вентильоване приміщення;
- відстань від опалювальних пристроїв - від 1 м;
- температура повітря від -15°С до + 40°С;
- відносна вологість повітря 60-65%;
- не допускати потрапляння прямих сонячних променів, вологи, вогню;
- не намагатися застосовувати разом з пристроями з роз’ємами, 
розміри, форма і призначення яких не збігаються з передбаченими 
виробником продукції;

Відомості про утилізацію і переробку відходів електричного та 
електронного обладнання:
              Це маркування вказує на те, що продукт не слід утилізувати як 
              інше побутове сміття на території ЄС з метою запобігання 
              можливої шкоди навколишньому середовищу або здоров’ю  
людини від неконтрольованого видалення відходів.
Будь ласка, не викидайте виріб як побутові відходи. Утилізуйте елек-
тронні вироби належним чином, відповідно до місцевих норм.

Увага!
Пристрої, якi оснащено літій-іонною батареєю, суворо забороняєть-
ся самостійно розбирати, здавлювати, проколювати, занурювати в 
воду або вогонь, піддавати дії температур вище 60°С за для уникнен-
ня завдання шкоди здоров’ю та навколишньому середовищу. 
Несправну літій-іонну батарею необхiдно утилiзувати відповідно до 
місцевих норм.

1. ЗАБОРОНЕНО розбирати, бити, здавлювати або кидати виріб в 
вогонь.

2. НЕ використовуйте зубну щітку, якщо її акумулятор роздувся або 
збільшився в об’ємі.

3. НЕ піддавайте акумулятор дії високої температури.
4. НЕ використовуйте акумулятор, якщо він піддавався впливу 

вологи.
5. НЕ кладіть на зарядну станцію металеві предмети, окрім самої 

зубної щітки.
6. Перед тим, як викинути виріб, з нього необхідно вийняти акуму-

ляторну батарею.
7. Перш, ніж вийняти акумуляторну батарею, вимкніть виріб.
8. Акумуляторну батарею слід утилізувати безпечним способом.

Увага! Гарантія дійсна за умови проведення сервісного 
обслуговування  в сервісних центрах «ЦИТРУС». Адреси 
сервісних центрів «ЦИТРУС» зазначені за посиланням 
https://service.ctrs.com.ua/

Bluetooth 2400-2483MHz, максимальна потужність випромінювання 
< 10 мВт




