
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ: 
«Купуй товар на суму від 5 000 гривень та отримай плюшку або кешбек на рахунок покупця» 

МЕРЕЖЕЮ МАГАЗИНІВ «ЦИТРУС» 
 

м. Одеса          «28» вересня 2023 р. 
  

1. Організатор Акції:  

ТОВ «РИТЕЙЛКОМПАНІ»  

 
2. Період проведення Акції. 
2.1. Акція триває: з «28» вересня 2023 до «01» жовтня 2023 року включно. 
2.2. Для участі в акції необхідно придбати товар на більше 5 000 грн у період  з «28» вересня 2023 до 
«01» жовтня 2023 року включно у мережі магазину «Цитрус» за адресою проспект Степана Бандери, 
23, м. Київ.    
2.3. Останнє замовлення, яке приймає участь у акції від роздрібного магазину, повинно бути сплачено 
та отримано до «01» жовтня 2023 року згідно графіку роботи роздрібного магазину. 
 
3. Місце проведення Акції. 
3.1. Магазин «Цитрус» за адресою проспект Степана Бандери, 23, м. Київ. 
 
4. Учасники Акції. 
4.1. Участь в акції можуть взяти всі дієздатні громадяни України, які в період проведення Акції 
виконали всі вимоги та умови, цих Правил (далі - «Учасники Акції»). 
4.2. Учасниками Акції не можуть бути співробітники і представники Організаторів і будь-якої іншої 
компанії, залученої до проведення Акції. 

5. Умови участі в Акції: 
5.1. При покупці будь-якого товару на суму від 5 000 грн, клієнт отримує товар з акційного фонду або 
бонусу у розмірі 500 грн, який начисляється автоматично після покупки товару. 
Перелік подарункового фонду вказаний у Додатку №1. Подарунковий фонд розподіляється у 
випадковому порядку. 
5.1.1. Кешбек нараховується у вигляді бонусів на рахунок учасника програми лояльності Цитрус 
Плюшки на умовах: 
- Активний одразу після нарахування; 
- Нарахування бонусів відбувається одразу після виграшу кліжнтом; 
- Баланс можна перевірити в особистому кабінеті в розділі «Мої бонуси»; 
- Накопиченими бонусами можна сплатити до 50% вартості наступної покупки (немонетарні 
послуги); 
- Бонуси активні протягом 14 днів з дати активації бонусів. 
5.2. Акційний фонд не підлягає компенсації в грошовому еквіваленті, не може бути переданий 3-ім 
особам, а також не підлягає обміну. 
5.3. У разі повернення Акційного товару відповідно до законодавства України, відповідно до Закону 
«Про захист прав споживачів», відповідний товар, який вказаний в чеку, повинен бути повернутий 
разом з Акційним товаром у стані, зазначеному в ст. 9 Закону України «Про захист прав споживачів» 
або компенсований клієнтом у розмірі повної його вартості. У разі відмови клієнта в компенсації 
вартості товару з Акційного фонду та / або його неналежної якості Продавець має право відмовити в 
поверненні основного товару до виконання клієнтом умов даної акції. 
 
6. Умови акції. 
6.1. Акція сумісна з кредитами згідно діючого стандартного кредитного меню для відповідної категорії 
товару. 
6.2. Акція не сумісна з іншими діючими акціями, не сумісна з бонусами Цитрус Плюшки. 
 
7. Організатор не несе відповідальність: 
7.1. Організатор Акції та залучені ними треті особи не несуть відповідальності у разі настання форс-
мажорних обставин, таких як стихійні лиха, пожежа, повінь, військові дії будь-якого характеру, блокади, 
суттєві зміни у законодавстві, які діють на території проведення Акції, інші непідвладні контролю з боку 
Виконавця / Організатора Акції і залучених ними третіх осіб, обставини. 
7.2. Організатор Акції не несе обов'язку відшкодування будь-яких витрат учасників, в тому числі, але 
не виключно, транспортних і телефонних витрат, понесених під час участі в Акції. 
 
8. Інші умови. 
8.1. Організатор має право в односторонньому порядку в будь-який час змінювати визначення 
учаників, склад заохочень, призупиняти, відновлювати, припиняти умови цих Правил і проведення 
Акції. Повідомлення про доповнення або зміну цих Правил, умов проведення Акції розміщується на 
Інтернет сторінці Організатора https://www.ctrs.com.ua. 



8.2. Учасники Акції дають згоду на проведення фото та / або відеозйомки з їх участю в рамках 
проведення Акції, використання свого імені, прізвища, фотографії, інтерв'ю або інших матеріалів про 
них в маркетингових цілях. У тому числі право публікації їх імені та фотографій в мережі інтернет, 
засобах масової інформації, друкованих виданнях, аудіо та відеоматеріалах, без обмеження по 
території і термінами такого використання. Таке використання не компенсується (не оплачується) 
Організаторами або третіми особами. 
8.3. У разі неоднозначного тлумачення цих Правил та / або виникнення спірних питань та / або питань 
неврегульованих цими Правилами, остаточне рішення приймається Організатором. Рішення 
Організатора є остаточним і оскарженню не підлягає. 
8.4. Акція діє поки акційний товар є в наявності  
8.5. Своєю участю в Акції Учасники Акції підтверджують повну згоду з усіма умовами, викладеними в 
цих Правилах, а також зобов'язуються виконувати ці Правила. 
8.6. Своєю участю в Акції Учасники Акції підтверджують повну згоду з проведенням реєстрації в 
Програмі лояльності «Цитрус Плюшки», а також повну згоду з усіма правилами програми лояльності 
«Цитрус Плюшки». 

 
Додаток №1 до Правил «Купуй товар на суму від 5 000 гривень та отримай плюшку або 

кешбек на рахунок покупця» від 28.09.2023 року 
 

Акційний товар Кількість товару 
акційного фонду Акційний фонд IDD 

Масажер для ніг Naipo NPFT-SPA01 (green) з масажем, 
нагріванням та спа 

723726 5 

Бікіні-тріммер BRAUN FG1100 (грумер) Pink 693100 5 

Електрична зубна щітка PHILIPS Sonicare ProtectiveClean 4300 
HX6806/05 

 1 

Робот-пилосос ECOVACS DEEBOT OZMO X1 OMNI Black 
(DEX11) 

711253 1 

Зволожувач - Очищувач повітря Dyson PH04 (Humidify+Cool) 718950 1 

Акумуляторний пилосос PHILIPS SpeedPro Aqua FC6729/01 692852 1 

Розумна зубна електрощітка Oclean X PRO (Aurora Purple) 674605 1 

Набір змінних універсальних насадок Oclean P1C1 W02 White 
(Hard) 2шт 

 1 

Набір змінних універсальних насадок Oclean P1S12 White (Soft) 
2шт 

 1 

Набір змінних універсальних насадок Oclean P1C1 W06 White 
(Hard) 6шт 

 1 

Набір змінних універсальних насадок Oclean P1C5 B06 Black 
(Hard) 6шт 

 1 

Набір змінних універсальних насадок Oclean P1S12 W06 White 
(Soft) 6шт 

 1 

Електрична зубна щітка ORAL-B Vitality D100.413.1 Sensitive 
Clean White 3710 (4210201234227) 

 3 
 

Електрична зубна щітка ORAL-B (3+) D100.413.2K Mickey типу 
3710 (4210201384298) 

695704 1 

Міксер CECOTEC PowerTwist 500 704317 1 

Прасувальна система Tefal IXEO Power QT2020 682361 1 

Блендер заглибний TEFAL HB643138 663875 1 

Чашка Nivona  10 

Пральна машина GORENJE WHE60SFS 689555 1 

Холодильник Gorenje RK4161PW5  1 

Електрична зубна щітка PECHAM Black Travel PC-080 
(0290119080103) 

722793 1 



Кешбек 500грн на бонусний рахунок клієнта  140 
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